
 

 
 
 
 

UVI24, une app d’urgences vétérinaires qui garantit l’attention aux animaux 24h/24 

 
LIEU: Mijas (Malaga) 

 
DURÉE VTR: 1’40’’ 

 
RÉSUMÉ: De la main d’entrepreneurs de Malaga est née la première application mobile du 

monde pour canaliser les urgences vétérinaires. Son nom, UVI24, et elle a réussi à créer un 

réseau d’urgences 24h/24 pour les animaux de compagnie de tout le territoire espagnol. Avec 

un simple appel téléphonique, ils géolocalisent l’urgence et proposent le service d’attention le 

plus proche. 
 

VTR: 

 
La première application du monde qui sert à canaliser les urgences vétérinaires. Elle s’appelle 
UVI24 et des entrepreneurs de Malaga ont créé ce projet. Un outil très utile pour les 
propriétaires d’animaux domestiques. 

 
Oscar Echeverría  
Fondateur de UVI24 

 
"UVI24 est la première application gratuite qui offre des 

informations en temps réel sur la couverture d‘une urgence 

vétérinaire. Générer une application qui serait très intuitive, 

parce qu’elle gagne des minutes vitales, nous sauvons la vie de 

nombreux animaux.”  
Imaginez que vous vous promenez avec votre animal et qu’une urgence surgit. Avec cette 
application, un simple appel vous met en contact avec une centrale où ils vous donneront les 
premières indications. 

 
José López  
Vétérianire Hôpital Animal  
Bluecare 

 
Oscar Echeverría 
Fondateur de UVI24 

 
“Très rapidement ils peuvent trouver un service d’urgences qui 

donnera une solution et une attention à cet animal qui se trouve 

très souvent dans un état très grave”. 

 
"L’appel est géolocalisé et les standardistes leur posent une série 

de questions de protocole d’actuation rapide pour savoir 

exactement ce qui arrive à l’animal. Ils sont connectés au centre 

vétérinaire quand l’usager s’y rend”. 

 

 
Après l’appel, à travers de l’application, l’usager reçoit un message lui indiquant le service 
d’urgences vétérinaires le plus proche et les indications pour s’y rendre . Dans le centre ils 
reçoivent l’information de l’urgence, et ils seront ainsi prêts à son arrivée. 

 
Total propriétaire animal 

 
"Très utile hors de chez soi. Tout ce qui est bon pour les animaux est 

toujours bien”. 

 
 

De plus l’application offre un service d’aide pour localiser des animaux perdus . Elle est gratu ite 
et est disponible sur IOS et Android. Après un an d’existence, ils englobent 26 cliniques et 
hôpitaux dans une veintaine de provinces espagnoles et presque 10.000 usagers.  

 
 

Pour obtenir plus d’informations ou traiter un litige appelez au +34 647 310 157  

ou contactez-nous par mail à info@historiasdeluz.es 


